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Kommunikáció

- Egyirányú / kétirányú

- Belső / külső körnek

- Cél szempontjából: tájékoztatás, 
tagszervezés, lobbizás, brand stb.
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Kommunikáció

- Helyi szint / szervezeti szint 
(PKDSZ, Chinoin stb.)

- Országos szint (VDSZ/MASZSZ)

- Nemzetközi szint
(IndustriAll, ETUC, ITUC)
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Alapvető IT megjelenési felületek:

• Honlap
• Közösségi oldalak – Facebook
• Fényképek feltöltése
• Youtube – videók feltöltése
• Blog
• Mobil alkalmazások (AmpeGO)
• MTI / MTI OS
• Újságok elektronikus formája

(Vegyipari Dolgozó)
• Hírlevelek (külső / belső listák)
• E-mail
• Messenger, Telegram
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Alapvető IT megjelenési felületek:

DE!!!
A személyes jelenlét hitelesítő 

ereje megkerülhetetlen! 

(bizalom, személyes kapcsolatok)
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Honlap
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Honlap
• Azonnal a lényeg látszódjon (max. 2perc/honlap!)

• Hírek, adatok, dokumentumok
• Szolgáltatások megjelentetése

(pl. tagkártya infók, üdülés, képzés)

• Facebook modul beépítése
(Twitter – nem szükséges)

• Hivatkozások és archívumok
• Elnökség, tagozatok megjelentetése
• Elérhetőségek
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Közösségi oldalak – Facebook

fb.com/vdsz.hu
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Közösségi oldalak – Facebook

• Hivatalos oldalba (vdsz.hu) integrálódjon

• Egyszerűen terjeszthető cím:
fb.com/vdsz.hu

• Mindig frissítsük! Posztoljunk gyakran, de 
max. naponta 1-2 hírt. FOTÓKKAL!

• Kinek legyen hozzáférése? Admin jogok, sok 
tényezőt át kell gondolni

• Egységes kommunikáció és felelősség
• Óvatosan kell eljárni!
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Közösségi oldalak – Facebook
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Közösségi oldalak – Facebook

• Mikor 
posztoljunk?

• Amikor 
nagyobb 
eséllyel 
megnézik!

• Facebook is 
beleszól…
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Közösségi oldalak – Facebook

• Meddig „él” egy poszt?
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Közösségi oldalak – Facebook
• A tagság rajta van-e a Facebookon?

• 14-44 éves korban, illetve 55év fölött –
egyre inkább terjed!

• Internetet 70% használ, egy részük 
Facebook-ot is

• Érdekes anomália: (2009) átlagos tagság 
Magyarországon 10%, kb. 400ezer tag 
(azóta?...) – 15-30 év között legkisebb a 
szervezettség!
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Közösségi oldalak – Facebook

• Akkor lehet sikeres, ha már a személyes 
ismeretség kialakult, elmélyült!

• Amennyiben szakmailag igényes posztok 
születnek, képekkel!

• FB Esemény (Event): 5% aktivizálható 
maximálisan…

• Érdekesség: leginkább ellenőrzött 
munkahelyeken, mobilról, nehéz fizikai munkát 
végzők használják! (FB – ha engedélyezik)
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Közösségi oldalak – Facebook

• Magyarországon felmérések szerint:
• Kiábrándulás a demokráciából
• ALACSONY cselekvési igény, de
• MAGAS véleménynyilvánítási igény

• AKTIVIZÁLNI NEHÉZ, de 
próbálkoznunk kell, tájékoztatnunk, 
hallatni a hangunkat! A közvetlen 
elérés KINCS, olykor az egyetlen 
célravezető eszköz lehet!
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Hírlevelek / újságok (pdf)

• VDSZ HÍRLEVÉL

• Vegyipari Dolgozó 
(lapozható+
pdf archívum)
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Levelezőlisták – tagozatok, szervezetek
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Fényképek feltöltése (Flickr)

Youtube – videók
(vdszhungary)

BLOG
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BLOG

• Személyesebb hangvételű

• Jobban személyhez/archoz köthető

• Áttekinthetőség, képpel érdemes 
színesíteni

• Milyen képek? Pl. Pixabay.com
• MTI / MTI OS infókra hivatkozások
• Helyesírásra ügyeljünk – a szervezet 

nevében való megjelenés miatt
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E-MAIL

• Privát célokra, hivatalos célokra is

• Inkább használjunk levelezőlistát, ha 
sokaknak rendszeresen küldünk 
(egyszerűbb is, kimaradók-
félreértések stb. elkerülésére)

• Spam mappába kerülés veszélye
• Kéretlen levelek problémája
• Érdemes mappákba rendszerezni
• Mindenkinél személyes preferenciák



A modern információs technológiák gyakorlati alkalmazása a szakszervezeti kommunikációban 21

MOBIL FELÜLETEK
• Android-ra

Saját alkalmazás 
(ritka) – de 
kevesen 
használták

• Mobilra 
optimalizált 
weblapok 
(m.vdsz.hu)
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MOBIL FELÜLETEK
• Android / iOS / PC

AmpeGO app

• VDSZ 
szolgáltatások 
(mobilon is)
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MOBIL FELÜLETEK

• MESSENGER

• TELEGRAM

• Ezek beváltak a 
gyakorlatban, 
természetesen a 
mobiltelefonos 
hívás is standard

• (akciók alatt is)
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A LÉNYEG!

• Ezek a technológiai megoldások, mivel a 
szakszervezeti tagság is elérhető általuk –
HASZNOSAK

• Kár lenne nem kiaknázni (egy lehetőség)

• Olcsón kivitelezhető, egyre hatékonyabb – ha 
jól használjuk (tagszervezés, tájékoztatás, 
interaktivitás stb.)

• ELSŐ AZ EMBER és a személyes jelenlét,
de ezek mégis hasznos ESZKÖZÖK.
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Köszönöm a figyelmet!

KOVÁCS LÁSZLÓ
VDSZ országos titkár

kowako@vdsz.hu

1068 Budapest, Benczúr u. 45.  VDSZ


